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Znak sprawy: ORG.24.2.70.2025.KK

Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Opis Przedmiotu Zamowienia ZMIANA

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Ustuga kompleksowego utrzymania czystosci w pomieszczeniach zajmowanych

przez Lubelska Agencje Wspierania Przedsiebiorczosci w Lublinie w 2026 roku

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustugi
kompleksowego utrzymania czystosci w pomieszczeniach zajmowanych przez
Lubelskg Agencje Wspierania Przedsigbiorczosci w Lublinie w budynku przy

ul. Wojciechowskiej 9a, Lublin 20-704 (parter, | pietro oraz Il pietro).

Laczna powierzchnia sprzgtania wynosi 1 732,02 m2. Sprzatanie powierzchni
biurowych odbywac¢ sie bedzie w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godzinach
od 15:30 do 18:00. Sprzatanie powierzchni Archiwum odbywac sie bedzie

W wyznaczony na etapie realizacji umowy dzien roboczy (od poniedziatku do pigtku)
od godziny 13:00.

W jednostce zatrudnionych jest 125 oséb.
I. Przedmiot zamoéwienia

A. Zakres prac wykonawcy:
CODZIENNIE: Sprzatanie w dni robocze pomieszczen biurowych (parteriill
pietro):
1) odkurzanie wykfadzin dywanowych w gabinetach dyrekcji (14, 16, 17), w tym

usuwanie plam z wyktadzin dywanowych,

2) odkurzanie wyktadzin dywanowych w pokojach pracownikéw (w tym usuwanie
plam z wykfadzin dywanowych),

3) mycie terakoty/posadzki winylowej w lokalach na parterze (punkt informacyijny,
pomieszczenie socjalne), | pietrze (archiwum) i Il pietrze (pomieszczenie socjalne,
sekretariat, toalety, korytarz przy windach),

4) wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek w gabinetach dyrekciji,

5) wycieranie blatow, stotdéw, krzeset w pomieszczeniach socjalnych, sprzetéw

kuchennych (z zewnatrz),
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6) oproznianie i czyszczenie pojemnikdw na $mieci, niszczarek oraz wyposazanie ich
w nowe worki na $mieci (w kazdym pomieszczeniu znajduje sie co najmniej jeden

kosz na smieci).

B. CODZIENNIE: Sprzatanie w dni robocze pomieszczen socjalnych i toalet—
fpo—prolbe e e o

1) dezynfekcja i mycie muszli klozetowych oraz pisuarow,

2) czyszczenie umywalek i armatury, w tym stosowanie Srodkow udrazniajgcych,

3) czyszczenie glazury fazienkowej i luster,

4) zamiatanie i zmywanie powierzchni podtogowych,

5) oprdznianie i czyszczenie pojemnikdw na Smieci oraz wyposazanie ich w nowe
worki na $mieci, wynoszenie smieci do konteneréw na zewnatrz siedziby
Zamawiajgcego,

6) uzupetnianie pojemnikdw na reczniki: reczniki papierowe, sktadane, jedno- lub
dwuwarstwowe, biate,

7) uzupetnianie pojemnikdw na papier toaletowy w papier toaletowy w rolkach,

8) utrzymanie w statej czystosci podtdg, scian oraz wszystkich urzgdzen sanitarnych
i armatury,

9) uzupetnianie mydta w ptynie,

10) uzupetnianie zeli do WC i od$wiezaczy powietrza w toaletach,

11) uzupetnianie ptynu do naczyn w pokojach socjalnych,

4+H12) odkamienianie baterii zZlewowych i umywalek oraz ociekaczy na sztucce

42313) wymiana zmywakow kuchennych w razie zuzycia, nie rzadziej niz 1 raz

w tygodniu.

C. CODZIENNIE: Sprzatanie w dni robocze korytarzy:

1) mycie szklanych drzwi wejsciowych codziennie (do punktu informacyjnego
i tacznika na parterze oraz szklanych drzwi tzw. fgcznikéw na Il pietrze),
2) mycie terakoty na korytarzu na Il pietrze od wind i drzwi na klatke schodowg az do

lewego oraz prawego wejscia do pomieszczen biurowych.

D. Okresowe wykonywanie prac:
1) raz w tygodniu wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek, krzeset, parapetow,

telefonéw, komputerdéw i urzgdzen komputerowych (ekrany LCD czyszczg
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w swoim zakresie pracownicy), gniazd elektrycznych, wytgcznikdéw $ciennych,
obrazow, tablic, klamek, zaluzji, listew sciennych, drzwi, luster, parapetow, drzwi

i przeszklen w pokojach na parterze i Il pietrze itp.,

mycie przeszklen (okien miedzy pokojami a korytarzem) w pokojach na parterze

i Il pietrze nie rzadziej niz 1 raz w tygodniu,

mycie okien (szyb i ram okiennych od zewnatrz i od wewnatrz oraz
zamontowanych zaluzji wewnetrznych) — w punkcie informacyjnym nie rzadziej niz
2 razy w tygodniu, w pokojach 14 i 15 na Il pietrze nie rzadziej niz 1 raz

w miesigcu, a w pozostatych pomieszczeniach nie rzadziej niz 3 razy w roku
(mycie szyb, ram okiennych oraz zaluzji wewnetrznych) lub w razie zaistnienia
takiej koniecznosci o czym bedzie decydowat Zamawiajgcy. Przed przystgpieniem
do mycia okien nalezy wyczysci¢/umy¢ zaluzje,

mycie podtogi na balkonie zewnetrznym pokrytym terakotg o wymiarach ok 2,3 x
5m oraz szklanych barierek o tgcznej powierzchni ok. 5m? (wejscie z pokoju nr 14
i nr 15) nie rzadziej niz raz w miesigcu,

odkurzanie tapicerowanych krzeset i foteli — w razie zaistnienia takiej
koniecznosci, nie rzadziej niz raz w miesigcu,

czyszczenie syfonow instalacji kanalizacyjnych przy zastosowaniu odpowiednich
udrazniajgcych srodkéw chemicznych - w miare potrzeb, lecz nie rzadziej niz raz
na 2 tygodnie,

pranie wszystkich wyktadzin dywanowych metodg ekstrakcyjng co najmniej jeden
raz w ciggu catego okresu trwania umowy, po uprzednim ustaleniu terminu

z Zamawiajgcym,

sprzatanie sali konferencyjnej na | pigetrze i matej sali konferencyjnej na

Il pietrze (pokdj nr 15) - odkurzanie podfogi, mycie okien, wycieranie blatéw
stotéw i parapetéw, odkurzanie krzeset, wyrzucanie smieci (o czestotliwosci
sprzatania sali konferencyjnej bedzie decydowat Zamawiajgcy ale nie czesciej niz
2 razy w tygodniu),

obmiatanie Scian i otwartego sufitu (w rym rury, przewody, urzgdzenia
wentylacyjne i klimatyzacyjne) z kurzu i pajeczyn w pomieszczeniach biurowych,
toaletach i korytarzach nie rzadziej niz 1 raz na kwartat,

sprzatanie 1 raz w tygodniu archiwum na | pietrze od godziny 13:00 w obecnosci

pracownika ds. archiwum — odkurzanie i mycie podtogi.
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E. Wykonawca na wiasny koszt dostarczy materialy i srodki:
1) reczniki papierowe — wysokiej jakosci, celulozowe, biate wktady papierowe
sktadane jedno lub dwuwarstwowe, nie rozpadajgce sie po kontakcie z wodg,
2) papier toaletowy — wysokiej jakosci, celulozowy, biaty dwuwarstwowy, wielkoscig
dostosowany do zamontowanych pojemnikow,
3) mydto w ptynie — wysokiej jakosci, tagodne dla rgk, hypoalergiczne,
niewysuszajgce skory,
4) srodki zapachowe do toalet — wysokiej jakosci odswiezacze w sprayu, a takze zele
zapachowe do muszli ustepowej,
5) worki na Smieci - dostosowane do wielkosci pojemnikéw, koszy na odpady
i niszczarek,
6) ptyn (zel) do mycia toalet — wysokiej jakosci zapewniajgcy odpowiednig czystosé
i dezynfekcje,
7) zmywaki kuchenne — dwuwarstwowe ggbki wykonane z pianki poliuretanowej
i nylonowej warstwy Scierne;j
8) ptyn do recznego mycia naczyn, sztuccow, usuwajacy tluszcz i wszelkie
zabrudzenia, wysokiej jakosci, tagodny dla rak,
9) szczotki toaletowe do WC - 5 szt. (stojgce na posadzce),
10) srodki chemiczne do utrzymania czystosci w szczegolnosci:
a) do mycia i pielegnaciji podtdg (dla wszystkich rodzajow wystepujgcych
powierzchni podtég w siedzibie Zamawiajgcego),
b) do mycia i pielegnacji fazienek (terakota, glazura, toaleta, umywalka),
c) do mycia szyb i luster,
d) do czyszczenia i konserwacji mebli biurowych (niepozostawiajgce smug
i thustej powtoki),
e) do usuwania ciezkich i ttustych zabrudzen,
f) do czyszczenia dywandw i wyktadzin,
g) $rodki do udrazniania rur,
h) inne niezbedne srodki chemiczne niezbedne do utrzymania czystosci (np.

odkamieniacze),
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i) inne materiaty i Srodki niezbedne do wykonania zamdéwienia,
11) Wykonawca zapewni wiasny sprawny sprzet konieczny do wykonania przedmiotu
zamoéwienia taki jak:
a) odkurzacze (min. 2)
b) szczotki, zmiotki i inne,

c) szmatki odpowiednie do poszczegdlnych czyszczonych powierzchni.

Charakterystyka obiektu:
1) Powierzchnia sprzatania:
¢ parter:
e 6 pokoi
e punkt kontaktowy
e pomieszczenie socjalne
¢ | pietro:
e sala konferencyjna z holem
e archiwum
|l pietro:
e 30 pokoi, w tym mata sala konferencyjna
e sekretariat
e 2 pomieszczenia socjalne
o toalety
e hol przed windami
2) Okna:
¢ parter:
e 1 okno o wymiarach 500 x 285 cm
¢ 1 0okno o wymiarach 789 x 285 cm
¢ 1 0okno o wymiarach 794 x 285 cm
e 2 okna o wymiarach 168 x 285 cm
e 2 okna o wymiarach 84 x 285 cm
% | pietro:
e 2 wneki okienne (wypetnione oknami) o wymiarach 250 x 290 cm
e 5 wnek okiennych (wypetnionych oknami) o wymiarach 80 x 180 cm

¢ 5 wnek okiennych (wypetnionych oknami) o wymiarach 160 x 290 cm
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e 2 wneki okienne (wypetnione oknami) o wymiarach 80 x 290 cm

¢ 1 wneka okienna (wypetniona oknami) o wymiarach 160 x 290 cm

% |l pietro:

e 2 okna o wymiarach 189 x 285 cm

e 20 okien o wymiarach 168 x 285 cm

e 5 okien o wymiarach 168 x 205 cm

e 17 okien o wymiarach 84 x 285 cm

e 3 okna o wymiarach 84 x 205 cm

e 6 okien o wymiarach 84 x 175 cm

e 1 0okno o wymiarach 252 x 285 cm

e 1 0okno o wymiarach 873 x 283 cm

3) Terakota/posadzka winylowa do mycia ok. 180 m? (sekretariat, toalety na Il pietrze,

hol, korytarz na Il pietrze, pomieszczenia socjalne na parterze i |l pietrze, punkt
kontaktowy na parterze, archiwum na | pietrze),

4) Powierzchnia wyktadzin do odkurzania 904,35 m? + ~290 m? na | pietrze,

F. Wymagania od Wykonawcow

1) W ramach wykonywanych ustug Wykonawca musi zapewni¢ wszelkie materiaty,
wysokiej jakosci srodki chemiczne i sprzet oraz srodki ochrony osobistej i odziez
ochronng dla oséb wykonujgcych ustuge.

2) Do zmywania, czyszczenia, konserwacji wszystkich powierzchni Wykonawca
bedzie uzywac¢ odpowiednich do danego rodzaju powierzchni srodkow myjacych,
czyszczgcych lub konserwujgcych (ptyndw, emulsji, past itp.). Stosowane srodki
muszg by¢ wysokiej jakosci. Ponadto muszg by¢ to produkty bezpieczne dla
Srodowiska. Stosowane srodki nie mogg powodowac uszkodzen czyszczonych
powierzchni.

3) Wykonawca gwarantuje, iz materiaty i Srodki czystosci, ktére bedg
wykorzystywane do wykonywania powyzszych ustug sg dopuszczone do
stosowania zgodnie z przepisami prawa i bedg stosowane zgodnie

Z przeznaczeniem i zaleceniami producenta.
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4) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy ma prawo zgdac¢ zmiany
zastosowanego srodka czystosci — w takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest
przedstawic alternatywny produkt bez prawa odszkodowania z tego tytutu.

5) Zamawiajgcy w przypadku niezadowalajgcych wynikow sprzgtania w kazdej chwili
(bez podania konkretnych przyczyn) ma prawo do zgdania zmiany przez
Wykonawce osoby/osdb sprzatajgcych. O zmianie osoby sprzatajgcej Wykonawca
kazdorazowo poinformuje Zamawiajgcego drogg e-mailowg na wskazany
w umowie adres e-mail.

6) Kazdego dnia Wykonawca winien uzupetnia¢ brakujgce srodki czystosci typu:
papier toaletowy, reczniki jednorazowe, mydto do rak, ptyn do mycia naczyn,
srodki zapachowe itp.

7) W czasie realizacji umowy Wykonawca powinien zapewni¢ nalezyty tad, porzadek,
przestrzeganie przepiséw bhp i ppoz. oraz ponosi¢ odpowiedzialno$¢ karng
i materialng za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug oraz wskutek dziatan
innych osob przez niego zatrudnionych.

8) Wszystkie osoby zaangazowane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
umowy muszg byé systematycznie szkolone w zakresie BHP i PPOZ.

9) Cena zaproponowana przez Wykonawce ma obejmowac caty okres Swiadczenia
ustugi tj. od 01 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r. i uwzglednia¢ wszystkie
wyzej wymienione koszty zwigzane z realizacjg zamowienia

10) Zamawiajgcy wymaga, aby raz w tygodniu Wykonawca przeprowadzat kontrole
jakosci sprzatania.

11) Wykonawca wyraza zgode na kontrole pracy swoich pracownikow przez

Zamawiajgcego na podstawie nagran z monitoringu wizyjnego.

Il. Warunki udziatu w postepowaniu oraz formalnosci jakich nalezy dopetni¢

przed podpisaniem umowy:

O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktoérzy:
1. posiadajg zdolnos¢ techniczng lub zawodowg niezbedng do nalezytego

wykonania przedmiotu Umowy:

1) Wykonawca spetni ten warunek udziatu w postepowaniu, jezeli wykaze sie

nalezytym wykonaniem/wykonywaniem (w przypadku ustug ciggtych) w okresie
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ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym
okresie co najmniej 3 ustugi sukcesywnego sprzatania obiektow biurowych
o powierzchni minimum 1 000 m? (wykonywanych co najmniej 5 dni w tygodniu)

przez okres co najmniej 12 miesiecy kazda z ustug.

Uwaga:

Ocena spetnienia powyzszego warunku udziatu w postepowaniu prowadzona bedzie
w oparciu o ztozony przez Wykonawcow ,Wykaz ustug” stanowigcy zatgcznik nr 4 do
zapytania ofertowego. Do wykazu nalezy dotagczy¢ dokumenty potwierdzajace

nalezyte wykonanie/wykonywanie przedstawionych w nim ustug.

2) Zamawiajgcy wymaga aby osoby wykonujgce ustuge sprzatania posiadaty co
najmniej 6-miesieczne doswiadczenie w sprzataniu powierzchni biurowych,

w tym co najmniej 3-miesieczne doswiadczenie u danego pracodawcy.

Uwaga:

Ocena spetnienia powyzszego warunku udziatu w postepowaniu prowadzona bedzie
w oparciu o ztozone przez Wykonawcdw oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu

w postepowaniu stanowigce zatgcznik nr 6 do Zapytania ofertowego.

3) Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej w siedzibie
Zamawiajgcego. Potwierdzeniem przeprowadzenia wizji lokalnej jest ztozenie
oSwiadczenia u osoby kontaktowej po stronie Zamawiajgcego, przez
podpisanie protokotu z przeprowadzenia wizji lokalnej wraz z jednoczesnym
ztozeniem oswiadczenia w Formularzu ofertowym. Koszt wizji lokalnej ponosi
Wykonawca.

Osoba do kontaktu - p. Szymon Sutkowski, tel. (81) 46 23 821

Brak odbycia wizji lokalnej skutkowaé bedzie odrzuceniem oferty.
Przed podpisaniem umowy, Wykonawca zobowigzany jest do:

e podania imienia i nazwiska oséb sprzatajgcych zgodnie z Wykazem osob
Swiadczgcych ustuge sprzgtania w LAWP w Lublinie stanowigcym zatgcznik

nr 3 do umowy o Swiadczenie ustug sprzgtania,
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e przedtozenia wskazanym w zatgczniku nr 3 do umowy osobom do podpisania
upowaznienia imiennego dla osoby niebedacej pracownikiem LAWP w Lublinie

stanowigcego zatgcznik nr 4 do umowy.

KRYTERIA OCENY OFERT
Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg sposréd ofert Wykonawcow, ktdrzy wykazg
sie spetnieniem warunkéw udziatu w przedmiotowym postepowaniu i zaoferujg ustuge

zgodng z Opisem przedmiotu zamowienia.

Tabela 1 Kryteria oceny ofert

Lp. Kryterium Waga Liczba punktéw
Cena 70 % 70
2. Ustugi dodatkowe 30 % 30

Wybor oferty zostanie dokonany na podstawie kryteriow oceny ofert z ustalong
punktacjg do 100 pkt (100 %=100 pkt)

1. Kryterium cena oferty - 70 pkt

wartos¢ brutto oferty z najnizszg ceng
warto$¢ brutto oferty badanej

liczba punktéw za kryterium = ( )x 70 punktow

2. Kryterium ustugi dodatkowe — 30 pkt
W ramach kryterium punktowane bedg dodatkowe ustugi, ktérych wymaga
Zamawiajacy:

1) Czestotliwos¢ mycia okien przy uzyciu podnosnika/zwyzki — max. 30 pkt
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy realizacji ustugi mycia okien od zewnatrz przy
uzyciu podnos$nika/zwyzki w catym okresie obowigzywania umowy (01.01.2026 -
31.12.2026).

Sposéb przyznawania punktaciji w kryterium czestotliwo$¢é mycia okien przy uzyciu
podnosnika/zwyzki:

0 pkt — brak zadeklarowania mycia okien przy uzyciu podnosnika/zwyzki

15 pkt - jednokrotne (1) mycie okien przy uzyciu podnos$nika/zwyzki

30 pkt - dwukrotne (2) mycie okien przy uzyciu podnosnika/zwyzki
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Wykonawca otrzyma 30 pkt gdy zadeklaruje dwukrotne (2) mycie okien przy uzyciu
podnosnika/zwyzki w ciggu catego okresu umownego.

Wykonawca otrzyma 15 pkt gdy zadeklaruje jednokrotne (1) mycie okien przy uzyciu
podnosnika/zwyzki w ciggu catego okresu umownego.

Wykonawca otrzyma 0 pkt w gdy nie zadeklaruje mycia okien przy uzyciu
podnosnika/zwyzki w ciggu catego okresu umownego.

W przypadku niezaznaczenia zadnej z ww. opcji Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca nie deklaruje mycia okien przy uzyciu podnosnika/zwyzki i w takim
przypadku otrzyma 0 pkt.

W przypadku zaznaczenie trzech opcji Wykonawca otrzyma 0 pkt.
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